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数据报送产品介绍1

平台定位
建立行业规范，标准，高效的数据报送平台，整合数据报送所需的共性资源，面向行业经营机构提供高效，安全，低成

本的监管数据报送服务。
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数据报送产品介绍1

新用户如何开展测试业务？

测试环境
登陆网址

访问方式

账户密码

https://172.21.220.4:18443

注：请使用Chrome或者FireFox浏览器登录，Chrome浏览器95以上版本，FireFox浏览器93以
上版本，如果需要配置反向代理的只需要配置4层代理即可

专线：可以复用FDEP专线进行访问，需要在BSS上申请增值网接入

VPN：添加新平台测试环境的访问权限，需要在BSS上申请数据报送VPN权限及令牌

账号申请：用户在BSS提工单，申请监管报送网站账号。

报送账号：机构编码，密码：JGBS_机构编码，机构首次登录会要求强制修改密码
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数据报送产品介绍1

新用户如何开展测试业务？

测试环境
登陆网址

访问方式

账户密码

https://172.21.220.4:18443

注：请使用Chrome或者FireFox浏览器登录，Chrome浏览器95以上版本，FireFox浏览器93以
上版本，如果需要配置反向代理的只需要配置4层代理即可

专线：可以复用FDEP专线进行访问，需要在BSS上申请增值网接入

VPN：添加新平台测试环境的访问权限，需要在BSS上申请数据报送VPN权限及令牌

账号申请：用户在BSS提工单，申请监管报送网站账号。

报送账号：机构编码，密码：JGBS_机构编码，机构首次登录会要求强制修改密码
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账号登陆、角色绑定、任务激活、数据导入、文件上传...
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数据报送流程2

用户如何完成一次报送？  

       

登陆平台

登陆账号
任务配置
设置填报员

客户端

绑定角色

给账号绑定
报送管理员角色 

报送配置

激活任务导入数据数据确认

结果反馈文件上报生成文件

进行全量勾稽，
然后数据确认

点击激活任务

ü 在线手工填写
ü 数据模版导入
ü FDEP文件上传

生成报送文件 查看证监会
返回的结果

点击文件上报
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数据报送流程-登陆管理员账号密码2

进入数据报送网站（https://172.21.220.4:18443）

登录管理员帐号，管理员账号：默认为机构编码，密码：JGBS_机构编码
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数据报送流程-角色绑定2

登录管理员帐号，给账号绑定报送管理员角色

步骤如下：

【步骤1】进入“系统管理/用户”；

【步骤2】在管理员帐号后面点击操作“编辑”；

【步骤3】在“编辑用户信息”弹框中，“所属角色”勾选“报送管理员”，然后点击“确认”保存。
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数据报送流程-任务配置和激活2

报送配置，选择一个任务，批量设置填报用户为管理员，然后激活任务。

步骤如下：

【步骤1】进入“报送管理/报送配置”；

【步骤2】点击“批量设置”，“填报人”下拉选择管理员，点击“确认”，然后点击“保存”。

 如下图所示：
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数据报送流程-任务配置和激活2

【步骤3】返回任务列表，在刚才配置的任务后面点击操作“激活”，选择“任务生效时间”，点击“确认”激活任务；

【提示】任务生效时间，可以自定义，建议客户选择前一个交易日。                                                                             
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数据报送流程-任务配置和激活2

过去的时间只能够手动拉起报送任务，选择“任务管理”，点击“当前任务”，点击“重报”，可以手动拉起任务。

如下图：

注：截止日期，T+2两个交易日，T+7七个交易日……。                                                                             
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数据报送流程-数据模板导入2

当前任务页面，对上面激活的任务用数据模版导入数据，然后逐一提交。步骤如下：

【步骤1】进入“任务管理/当前任务”；

【步骤2】在上面激活的任务后面点击操作“数据模版导入”；

【步骤3】点击文件上传区选择需要导入的数据模版（数据模板在“文档下载”专区获取），然后勾选需要导入的表，点

击“导入”。
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数据报送流程-数据勾稽和确认2

 文件处理页面，在数据准备节点进行全量勾稽，然后数据确认。

 步骤如下：

【步骤1】进入“文件处理”页面；

【步骤2】在“数据准备”节点，点击“全量勾稽”，勾稽通过后，点击“数据确认”。
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数据报送流程-文件生成和刷新2

 文件准备节点生成文件，然后文件上报。

 步骤如下：

【步骤1】进入“文件处理”页面；

【步骤2】在“文件准备”节点，点击“文件生成”，文件生成后，点击“刷新”。

【提示】如果文件数量较多，点击“文件生成”后，稍等一下才会刷新状态。
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数据报送流程-文件上报2

 文件准备节点选择文件上报。

 步骤如下：

【步骤1】进入“文件处理”页面；

【步骤2】在“文件准备”节点，点击“文件上报”。
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数据报送流程-结果反馈2

 结果反馈节点查看结果列表。

 步骤如下：

【步骤1】进入“文件处理”页面；

【步骤2】在“结果反馈”节点，查看结果列表，点击“结果刷新”，可以手动刷新“结果列表”。



常见问题
PART

3



以 客 户 为 中 心 ， 担 当 进 取 ， 合 作 共 赢

常见问题3

1.文件同步历史报错：机构编号（JGBH）字段长度超出错误，如何解决？

用户通过FDEP上报文件的时候，文件里的机构编码有隐藏字符，就会提示“字段长度超出错误”。

解决方法：修改编辑器格式为UTF-8。

2.文件同步历史，显示“任务不在数据准备状态”错误，如何解决？

上传txt文件前，将任务驳回到“数据准备”状态，报表是待填数状态，重新上传txt文件，并且查看数据是否导

入并且加载成功。

3. 如何确认报送是否成功？

用户点击报送后，需要关注报送结果，当收到证监会返回的ok文件时，才算报送成功。需要注意的是，若上期报

送任务不成功，则下期任务也会上报失败。
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常见问题3

4.文件上报成功后，等待结果反馈时间太长，如果解决？

这是因为证监会还未下发反馈文件，请耐心等待；如果长时间没有收到反馈文件，需要咨询证监会的老师

5. 结果反馈中的BAD文件显示“机构编码【公司基本信息】中必须存在记录，如果解决？

 在上报基金销售数据的时候，D1001这张表中的数据没有上传到报送平台。这种情况多数出现在旧平台用户首次

在新平台做报送的时候。用户需要把任务驳回，重新上传D1001的数据，重新报送。

6. 结果反馈中的BAD文件显示{报送日期}-{期末日期}=1，如果解决？

期末日期填写错误，更改期末日期后，重新报送。

日报
B、D接口 期初/期末日期与文件名日期相差一个工作日

A、J、F接口 文件名中的数据日期与文件内每条数据记录的数据日期必须保持一致

月报
期初日期 每月的第一个自然日

期末日期 每月的最后一个自然日

年报
期初日期 每年1月1号

期末日期 每年12月31号



联系方式

客服热线 技术热线
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线上咨询群
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联系方式5

客服热线：0755-83183333（按1转客服咨询）

技术热线：0755-83182222（转FDEP测试）

交流群（QQ）：201604825

交流群（微信）：联系客服人员加群

测试环境联系方式有哪些？
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